Instructie voor aanvragen tickets UEFA Nations League Final 2023

SPEELSCH

Het Nederlands elftal heeft zich geplaatst voor de finaleronde van de UEFA Nations League.
Hieronder het speelschema. Bij winst in de halve finale tegen Kroatié speelt Nederland de finale in

EMA

Rotterdam; bij verlies wordt de wedstrijd om 3¢ plaats gespeeld in Enschede.

WEDSTRIJD DATUM PLAATS AANVANG
Nederland - Kroatié Woensdag 14 juni Rotterdam 20.45 uur
Wedstrijd 3¢ plaats Zondag 18 juni Enschede 15.00 uur
Finale Zondag 18 juni Rotterdam 20.45 uur
TICKETPRIJZEN

In onderstaande tabel zijn de ticketprijzen

centraal op de tribune.

Halve finale| 3¢ plaats Finale
BS € 120,- € 90,- €120,-
Categorie 1 €70,- € 50,- €70,-
Categorie 2 € 50,- € 30,- €50,-
Categorie 3 € 20,- € 20,- € 20,-

opgenomen. Premium seats zijn categorie 1 stoelen

=

Categorie 1

Centrale plaatsen
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Categorie 3

Achter de doelen

Categorie 2

Met name in de hoeken

TICKETVOORWAARDEN UEFA NATIONS LEAGUE FINAL 2023

Op de bestelling van tickets zijn de UEFA Nations League Final 2023 Ticketing Terms and

Conditions' van toepassing. De belangrijkste aandachtspunten uit de UEFA-voorwaarden:

A. De tickets staan op naam.

B. Eenmaal toegewezen tickets kunnen niet meer geannuleerd worden en moeten worden betaald.
Dit geldt ook voor niet gebruikte tickets; terugbetaling van het bedrag is niet mogelijk.

C. Toegang tot een stadion is alléén mogelijk op vertoon van een geldig ticket per persoon
(ongeacht de leeftijd). Je moet in het bezit zijn van een geldig (kopie) identiteitsbewijs.

D. Je mag de tickets niet (door)verkopen, aanbieden, doneren en/of overdragen zonder
voorafgaand schriftelijke toestemming van UEFA te hebben ontvangen. Het is verder niet
toegestaan de tickets te gebruiken voor commerciéle doeleinden zoals promotie en/of reclame
van artikelen, het inzetten van een ticket als prijs of onderdeel van arrangementen.

PROCEDURE AANVRAGEN TICKETS

Voor beide wedstrijden ontvangt de KNVB een vast aantal tickets per wedstrijd. De KNVB stelt bij elk
duel tenminste 50% van de tickets beschikbaar aan Oranje ClubCardhouders.

Alleen Oranje ClubCardhouders kunnen per wedstrijd 1 ticket aanvragen. Bij het bestellen van de
tickets wordt onderscheid gemaakt tussen de aanvraag en de aankoop. De aanvraag doe je via de
KNVB. De uiteindelijke bestelling en betaling doe je via UEFA.

De aanvraag via de KNVB is mogelijk tussen woensdag 15 februari en dinsdag 28 februari 12.00
uur. Dit doe je via de tickets.knvb.nl. Log hiervoor eerst in. De wedstrijden verschijnen daarna. Je
kunt tickets aanvragen voor de halve finale, wedstrijd 3¢ plaats en finale. Bij deze aanvraag hoef je
de tickets nog niet te betalen.


https://ticketing.knvb.nl/

Is het aantal aanvragen voor een wedstrijd groter dan het aantal beschikbare tickets, dan wordt er
geloot. De KNVB voert deze gewogen loting uit via een gecertificeerde trekkingsgenerator aan de
hand van een lotingsprotocol. Deze loting staat onder toezicht van een notaris. Bij een eventuele
loting maakt het niet uit of je als eerste of als laatste je aanvraag hebt ingediend.

Op basis van het aantal behaalde punten per 24 februari 2023 wordt een rangschikking opgesteld.
Toegekende punten zijn persoonlijk en niet overdraagbaar. Vanwege de verwachte grote vraag en
het beperkte aantal tickets zijn alleen supporters in groep Oranje verzekerd van een ticket.
Supporters in groep Zilver en Blauw moeten loten. Hoe meer punten je hebt, hoe groter de kans op
een toewijzing. In overleg met de supportersvertegenwoordiging is vanwege de verwachte schaarste
besloten dat je voor beide wedstrijden tijdens deze finaleronde geen punten ontvangt.

Begin maart ontvang je van ons een e-mail met daarin een overzicht van de tickets die aan jou aan
Zijn toegewezen. Heb je een toewijzing voor de halve finale dan bevat deze e-mail ook een unieke
code voor deze wedstrijd.

Met je unieke code bestel en betaal je je ticket(s) voor de halve finale via UEFA. Bij deze aankoop
moet je de tickets ook direct betalen. Betalen is alleen mogelijk met creditcard. Dezelfde creditcard
kun je voor verschillende bestellingen gebruiken. Als je een toewijzing hebt voor de wedstrijd van
zondag 18 juni, dan ontvang je deze code pas nadat de halve finale tegen Kroatié is gespeeld.

KAN IK ALS GROEP BESTELLEN?

Ja, dat is mogelijk. Geef bij je aanvraag in de KNVB ticketshop via de optie Ken eigenaars toe met
welke andere personen jij de wedstrijden wilt bezoeken. Bij een eventuele loting worden jullie dan als
groep behandeld. Voorwaarde is dat ALLE leden van de groep dezelfde prijscategorie en dezelfde
wedstrijden bestellen. Doen jullie dit niet, dan wordt de hele groep uitgesloten van loting. Bij een
loting wordt de groep als geheel wel of niet ingeloot.

Bij de aankoop via UEFA kun je aangeven of je als groep bij elkaar wilt zitten. We kunnen echter niet
garanderen dat je dan ook naast elkaar komt te zitten. UEFA bepaalt deze indeling en de KNVB
heeft hier helaas geen invloed op.

LET OP: Oranje ClubCardhouders met status Oranje die via een groep bestellen hebben alleen
garantie als de groep uniform is. Dit betekent dat iedereen in de groep de status Oranje heeft. Als dit
niet het geval is, vervalt de garantie.

CONTROLE PERSOONSGEGEVENS

Omdat elke aanvrager persoonlijk bericht van ons ontvangt, is het belangrijk dat je je mailadres
controleert. Log daarom in via tickets.knvb.nl en klik vervolgens rechtsboven op je naam. Klik in het
pull down menu op je profiel. Kijk vervolgens in je profiel of je adresgegevens en mailadres nog juist
zijn. Als dit niet het geval is, klik op wijzig en pas de gegevens aan en klik onderaan op ok. Jouw
gegevens zijn nu aangepast.

Kinderen onder de 18 jaar kunnen bij een toewijzing via UEFA geen tickets kopen. Het account bij
UEFA moet dan op naam van de ouder of voogd worden geregistreerd. Deze kan dan de tickets
kopen en betalen.

WANNEER ONTVANG IK DE TICKETS?

De tickets worden door UEFA beschikbaar gesteld via de officiéle UEFA ticket app. Uiterlijk 7 dagen
voor jouw eerste wedstrijd volgt een instructie hoe je de app kunt downloaden. In de app staat je
ticket per wedstrijd met alleen vak, rij en stoelinformatie.

Pas bij het betreden van buitenste veiligheidsring rond het stadion op de wedstrijddag wordt de
barcode geactiveerd via de bluetooth op je mobiele telefoon. Hiermee heb je toegang tot het stadion.


https://ticketing.knvb.nl/

TICKETS OVERIGE WEDSTRIJDEN

Tickets voor de overige wedstrijden kun je aanvragen via uefa.com/tickets.

TOEGANKELIJKE ZITPLAATSEN

Er zijn per wedstrijd een aantal “easy access” plaatsen beschikbaar inclusief een gratis ticket voor
een begeleider. Het betreft supporters in een rolstoel of met beperkte mobiliteit die geen trap kunnen
lopen, extra beenruimte nodig hebben, voor mensen met hulphonden of blindengeleidehonden,
blinden, slechthorenden of dove mensen. Wil je hier gebruik van maken, neem dan contact op met
de KNVB via onsoranje@knvb.nl. De prijs is gelijk aan een categorie 3 ticket.

SAMENVATTING

Hieronder de belangrijkste aandachtspunten samengevat:

Alleen Oranje ClubCardhouders kunnen per wedstrijd 1 ticket aanvragen.

De aanvraag verloopt via de KNVB; de aankoop en betaling via UEFA.

De aanvraag via de KNVB is mogelijk tussen woensdag 15 februari en dinsdag 28 februari 12.00
uur. Dit doe je via tickets.knvb.nl.

Is het aantal aanvragen voor een wedstrijd groter dan het aantal beschikbare tickets, dan wordt
er geloot.

Alleen Oranje ClubCardhouders in groep Oranje hebben garantie op tickets. Voor de overige
groepen geldt: hoe meer punten, hoe groter de kans op tickets.

Bij een loting maakt het moment van aanvragen niet uit.

Begin maart ontvang je van ons een e-mail welke tickets aan jou zijn toegewezen (inclusief een
unieke code bij toewijzing halve finale).

Vervolgens bestel en betaal je de toegewezen tickets voor de halve finale met je unieke code via
de website van UEFA.

Heb je een toewijzing voor de wedstrijd van zondag 18 juni? Dan ontvang je de code om de
tickets te bestellen en te betalen per e-mail van ons pas na de halve finale tegen Kroatié.
Aanvragen in groep is mogelijk. Voorwaarde is dat ALLE leden van de groep dezelfde
prijscategorie en dezelfde wedstrijden aanvragen. Doen jullie dit niet, dan wordt de groep
uitgesloten van loting. Bij een loting wordt de groep als geheel wel of niet ingeloot.

Oranje ClubCardhouders met status Oranje die via een groep bestellen hebben alleen garantie
als de groep uniform is. Dit betekent dat iedereen in de groep de status Oranje heeft. Als dit niet
het geval is, vervalt de garantie.

Controleer je persoonsgegevens en e-mailadres in je profiel en werk deze bij indien deze niet
actueel zijn.

Door de verwachte schaarste ontvang je bij beide wedstrijden geen punten.

Kinderen onder de 18 jaar kunnen bij een toewijzing via UEFA geen tickets kopen. Het account
bij UEFA moet dan op naam van de ouder of voogd worden geregistreerd. Deze kan dan het
ticket kopen en betalen.


mailto:onsoranje@knvb.nl
https://ticketing.knvb.nl/

